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UMOWA O SWIADCZENIE USLUG /wzor Zal. Nr 5 do SIwWZ
zawartaw dniu ..., 2019 roku w Kielcach

zwang w tresci umowy Wykonawcg, o nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajgcy powierza wykonanie, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé
Ustuge w zakresie przeprowadzenia szkolen podnoszacych kompetencje, superwizji
oraz coachingu dla pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w ramach
projektu ,,Nowe standardy pracy socjalnej — usprawnienia organizacyjne w MOPR
Kielce” wspélfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;j.

2. Przedmiot umowy okreslony w ust. 1 realizowany jest w ramach projektu pod nazwg
projektu ,Nowe standardy pracy socjalnej — usprawnienia organizacyjne w MOPR Kielce”
Zamoéwienie wspoétfinansowane jest ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, 0s
Priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacii,
Dziatanie 2.5 Efektywna pomoc spoteczna. Przedmiot zamowienia polega na zakupie
ustugi polegajgcej na przeprowadzeniu 15 szkolen (I cze$¢ zamébwienia), 2 superwizji
(Il cze$¢ zamowienia) i 1 coachingu (lll cze$¢ zamodwienia) dla pracownikow Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Kielcach uczestnikow projektu.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot Swiadczonej ustugi okreslony w ust.1 bedzie zgodny
ze SIWZ wraz z zatgcznikami i zlozong ofertg cenowg zlozong w postepowaniu
0 zamowienie publiczne prowadzone w oparciu o przepisy art. 138 o ust. 2 - 4 ww. ustawy
Pzp .

4. Szczegotowe okreslenie przedmiotu zamowienia zostato zawarte w opisie przedmiotu
zamoéwienia stanowigcym element Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, ktéra
stanowi integralng cze$¢ umowy (zat. Nr 7 do SIWZ).

5. Ustuga bedzie realizowana w terminach:
| cze$¢ zamodwienia:

Szkolenie nr 1 — XI-XII 2019r.
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Szkolenie nr 2- XII 2019r.
Szkolenie nr 3- X1l 2019r.
Szkolenie nr 4- XI - XIl 2019r.
Szkolenie nr 5- | kwartat 2020r
Szkolenie nr 6- | kwartat 2020r
Szkolenie nr 7- Il kwartat 2020r.
Szkolenie nr 8- | kwartat 2020r.
Szkolenie nr 9-11 kwartat 2020r.
Szkolenie nr 10- Il kwartat 2020r.
Szkolenie nr 11- Il kwartat 2020r.
Szkolenie nr 12- Il kwartat 2020r
Szkolenie nr 13- Il kwartat 2020r
Szkolenie nr 14- styczen 2021r.
Szkolenie nr 15-: |1 2021r.

Il cze$¢ zamodwienia:
Superwizja nr 1- X1 2019 r. - 1 2021 r.
Superwizja nr 2- X1 2019 r. - | 2021r.

[ll czes¢ zamowienia:
Coaching - od XI.2019 r do 11.2020 r

Zamawiajgcy zastrzega, ze w sytuacjach niezaleznych od Zamawiajgcego i na jego wniosek
termin realizacji szkolen moze ulec wydtuzeniu o max. 30 dni kalendarzowych (I czes¢
zamowienia).

6. Woszystkie szkolenia/superwizja/coaching bedg realizowane na terenie miasta Kielce.
Sale szkoleniowe z wyposazeniem (flipchart, rzutnik, komputer) zapewnia Zamawiajacy.
Godziny realizacji ustugi 7:30 — 15:30 od poniedziatku do pigtku.

7. Dokumentacja wykonania ustugi bedzie kazdorazowo przekazywana Zamawiajgcemu po
wykonaniu ustugi w formie uzgodnionych protokotéw odbioru.

8. Wykonawca zobowigzany jest do:

a)

b)

c)

d)

Opracowania i dostarczenia programu szkolenia z rozpisaniem na tematyke
w terminie nie pdzniej niz 5 dni roboczych przed rozpoczeciem danego szkolenia.
Przeprowadzenia zajecia zgodnie z przedstawionym przez Zamawiajgcego
harmonogramem realizacji zaje¢. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ korekty
przedstawionych dokumentéw.

Zapewnienia kazdemu Uczestnikowi Projektu materiatbw szkoleniowych/
dydaktycznych zwigzanych z realizowang tematykg szkolen, dopasowanych
indywidualnie do kazdego szkolenia tj. skrypt, test (wydruk dwustronny w trybie
oszczednym zgodnie z zasadg zrownowazonego rozwoju).

Prowadzenia dokumentacji szkoleniowej na wzorach przestanych przez
Zamawiajgcego tj. m.in. dziennika zaje¢ wypetnianego na kazdych zajeciach, list
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obecnosci podpisywanych na kazdych zajeciach, oraz rejestru wydanych zaswiadczen
ukonczenia szkolen.

e) Przestania, w terminie 7 dni roboczych od zakonczenia szkolenia dokumentow
potwierdzajgcych jego odbycie.

f) Przekazywania w formie telefonicznej lub e-mail, niezwiocznie informacji o
nieobecnosciach uczestnikow, rezygnacjach uczestnikow lub innego rodzaju
problemach lub zalegtosciach.

g) Umozliwienia przeprowadzenia kontroli/monitoringu przez Zamawiajgcego lub
Instytucje nadzorujgce w dowolnym terminie.

h) Realizowania szkolen zgodnie z zasadg réwnosci pici oraz niedyskryminacji,
stosowania jezyka wrazliwego na pte¢, jasnego, nieskomplikowanego, wykluczenie
stereotypowego podejscia do realizacji zadania w stosunku do kobiet i mezczyzn oraz
0sbb z niepetnosprawnosciami, przetamywanie barier.

§ 2

Wykonawca zapewnia odpowiedni zesp6t treneréw, sktadajgcy sie wykwalifikowanej kadry
osbéb realizujgcych ustuge, spetniajgcych wymagania okres$lone osobno dla kazdego
szkolenia/superwizji/coachingu a opisane w zat. Nr 7 do SIWZ.

Zamawiajgcy ma prawo do kazdorazowej weryfikacji osob realizujgcych ustuge
wskazanych przez Wykonawce, pod katem spetnienia wymagan, o ktérych mowa powyze;j
oraz wyrazenia sprzeciwu, co do mozliwosci prowadzenia przez nich ustugi (w przypadku,
gdy Zamawiajacy powezmie watpliwoéci, co do spetniania przez te osoby wymagan,
o ktérych mowa powyzej). W przypadku wyrazenia sprzeciwu Wykonawca zobowigzany
jest do niezwlocznego wskazania Zamawiajgcemu nowych (innych) oséb spetniajgcych
wymagane kryteria. Do nowo wskazanych osob stosuje sie tryb weryfikacji, o ktérym mowa
w zdaniu pierwszym. W przypadku, gdy osoby realizujgce ustuge w toku realizacji zaje¢ nie
bedg spetniaty oczekiwan Uczestnikéw Projektu lub/i Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego wskazania Zamawiajgcemu nowych oséb. Do nowo
wskazanych osoéb stosuje sie tryb weryfikacji, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym.
Bezposrednim realizatorem przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy bedg osoby
wymienione w zat. nr 4 / 4a/4b do SIWZ.

W szczegoOlnie uzasadnionych wypadkach, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci dopuszczalna jest zmiana o0soOb realizujgcych zamowienie, po
uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, z podaniem przyczyny tejze
zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastepce. Zaproponowana osoba
musi posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie nie mniejsze niz osoba zmieniana. Wykonawca
zobligowany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu podpisanego i wypetionego Wykazu
0s6b, ktére bedg uczestniczy¢ w realizacji zamowienia, zatgcznik nr 4/ 4a/4b do SIWZ.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania zastepcow o ktérych mowa w ust.
4, w szczegoblnosci za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy.

Z zastrzezeniem postanowieh okreslonych w ust. 4, Wykonawca nie moze bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego przekazac praw i obowigzkow wynikajgcych z niniejszej umowy na
rzecz osob trzecich.
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7. Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie nastepujgcych ustug/czynnosci/prac
stanowigcych cze$¢ przedmiotu umowy: ...

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dochowanie przez podwykonawcow warunkow
umowy oraz odpowiada za ich dziatania lub zaniechania jak za wtasne

§3
1. Strony ustalajg ceny $wiadczonych ustug zgodnie ze ztozong ofertg, bedgcg zatgcznikiem
do umowy.
2. Wykonawcy za wykonanie catkowitego przedmiotu umowy okreslonego w § 1 niniejszej
umowy przystuguje wynagrodzenie = ... ztotych brutto, stownie:

...................... za caly okres obowigzywania umowy.

3. Wynagrodzenie , o ktérym mowa w ust. 2 , sktada sie z sumy wynagrodzen za prawidtowe
wykonanie poszczegdlnych szkolen/ superwizji/coachingu wymienionych w zat. Nr 7 do
SIWZ, wynoszgcych odpowiednio
| czes¢ zamébwienia:

e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr1:............... zt, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr2:............... zh, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr3:............... zh, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr4:............... zh, stownie: ...................
e Cenabrutto za przeprowadzenie szkolenianr5:............... zt, stownie: ...................
o Cenabrutto za przeprowadzenie szkolenianr6: ............... zt, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 7 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr8:............... zh, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenianr9:............... zh, stownie: ...................
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 10 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 11 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 12 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 13 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 14 : ............... zt, stownie:
e Cena brutto za przeprowadzenie szkolenia nr 15 : ............... zt, stownie:

4. Ceny jednostkowe w przypadku superwizji nr 1i nr 2 wynosza:
Il cze$€ zamowienia:

”
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Cena brutto za przeprowadzenie 1 godziny superwizji nr 1 (niezaleznie od liczby 0s6b)
............... zt, stownie: ....................

Cena brutto za przeprowadzenie 1 godziny superwizji nr 2 (niezaleznie od liczby oséb)

s zt, stownie: ...................

5. Ceny jednostkowe w przypadku coachlngu Wynosza:

Il czes$¢ zamdwienia:

o Cena brutto za przeprowadzenie 1 godziny coachingu (niezaleznie od liczby osob) :
............... zt, stownie: ...................

6. Kwota wykazana w ust. 2 zawiera wszelkle koszty niezbedne do realizacji przedmiotu
umowy okreslonego w § 1.

7. Terminy ptatnosci:
a) superwizja i coaching realizowane cyklicznie—ptatne co miesigc
b) -2019r. szkolenia: 1, 2, 3 ptatno$¢ jednorazowa po wykonaniu ustugi
c) -2020r. szkolenia: 4 — 13 ptatnos¢ jednorazowa po wykonaniu ustugi
d) -2021r. szkolenia: 14, 15 ptatnos¢ jednorazowa po wykonaniu ustugi

8. Wyliczenie naleznego za okresy miesieczne wynagrodzenia odbywac sie bedzie na
podstawie ilo$ci godzin przeprowadzonej ustugi (superwizji /coachingu).

Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia oraz dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego do 7 dnia kazdego miesigca rachunku/faktury wraz z protokotem i listami
obecnos$ci potwierdzajgcymi udziat pracownikdw w zajeciach za zrealizowane ustugi.
Faktuta VAT/rachunek bedzie kazdorazowo wystawiona przez wykonawce po wykonaniu
danego szkolenia. W przypadku superwizji/coachingu wynagrodzenie miesieczne zostanie
obliczone jako iloczyn ceny jednostkowej i ilo$¢ godzin ustugi.

Faktury muszg by¢ wystawione na:

Nabywaca : Gmina Kielce, ul. Rynek 1, 25-303 Kielce, NIP 657-261-73-25

Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, ul. Studzienna 2, 25-544 Kielce
Wynagrodzenie bedg wyptacane Wykonawcy w terminie do 30 dni od otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidiowo wystawionych faktur/rachunkéw przelewem na nastepujgcy
rachunek: ...

W przypadku zmiany rachunku bankowego, o ktérym mowa w ust. 7, Wykonawca
zobligowany jest niezwtocznie do przestania do Zamawiajgcego informacji podpisanej
przez umocowane do reprezentacji osoby, z podaniem nowego numeru rachunku.

W przypadku opdznienia w przekazaniu $rodkow Zamawiajgcemu przez Instytucje
Zarzadzajgcg/Posredniczacg, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania
ptatnosci w terminie przekraczajgcym termin wskazany w ust.11 bez odsetek za zwtoke i
bez prawa zadania przez Wykonawce jakiegokolwiek odszkodowania, a Wykonawca
zrzeka sie roszczen z tytutu odsetek i odszkodowania. W takim przypadku ptatnos¢
wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi niezwtocznie po otrzymaniu srodkow.

§4
Na czas i w celu realizacji projektu powierzenie danych osobowych uczestnikow projektu
nastgpi w drodze zapiséw zawartych w odrebnej umowie.
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§5

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajgcy naliczy

Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2
niniejszej umowy.

W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy moze rowniez
wezwac Wykonawce do zmiany sposobu realizacji umowy w okreslonym terminie.

. W przypadku kiedy Wykonawca, w okreslonym terminie nie zmieni sposobu realizaciji

umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy. Prawo to Zamawiajgcy moze wykonac¢ w
terminie 14 dni od uzyskania informacji o braku zmiany sposobu realizacji umowy przez
Wykonawce.

W przypadku odstgpienia od umowy zgodnie z ust. 3, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy
kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2 niniejszej umowy.
W przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w § 1 ust. 5 Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia.

Strony zgodnie postanawiajg, ze kara umowna moze zosta¢ potrgcona z wynagrodzenia
Wykonawcy, 0 czym zostanie on poinformowany pisemnie.

W przypadku niewykonania przedmiotu umowy Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie, a ponadto Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karg umowng naliczong na
zasadach okreslonych w ust. 1.

W przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza wysoko$¢ zastrzezonej kary
umownej Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogélnych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku wstrzymania dofinansowania projektu realizowanego przez Zamawiajgcego.
W takim przypadku Wykonawcy nie przystugujg roszczenia odszkodowawcze z tytutu
wczesniejszego rozwigzania umowy.

W przypadku rozwigzania umowy z przyczyny, o ktérej mowa w ust.9 Wykonawca
oswiadcza, ze zrzeka sie nieodwotalnie wszelkich roszczeh wobec Zamawiajgcego,
zwigzanych z niezrealizowaniem przedmiotu umowy.

§6

Wszelkie zmiany do umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiany umowy mogg nastgpi¢ w nastepujgcych przypadkach:

a) Wydtuzeniu o max. 30 dni kalendarzowych terminu realizacji ustugi, polegajgcej na
przeprowadzeniu szkolen.

b) Zaistnienia sity wyzszej (np. powddz, pozar, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne,
przerwy w dostawie energii elektrycznej) majgcej wptyw na realizacje umowy,

c) Woystgpienia innych zdarzen majgcych wptyw na realizacje umowy, w szczegolnosci
takich, ktére powstaty niezaleznie od dziatan samych Stron, bgadz ktérych strony nie
byly w stanie przewidziec,

W szczegodlnie uzasadnionych wypadkach, za ktore Wykonawca nie ponosi

odpowiedzialnosci dopuszczalna jest zmiana o0so6b realizujgcych zamoéwienie, po

uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, z podaniem przyczyny tejze
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zmiany i uzyskaniu akceptacji dla osoby wskazanej na zastepce. Zaproponowana osoba
musi posiada¢ kwalifikacje i doswiadczenie nie mniejsze niz osoba zmieniana oraz w
przypadkach opisanych w § 2 ust. 2..

3. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wynagrodzenia (podwyzszenia w formie aneksu) w
nastepujacych przypadkach:

a)
b)

c)

Zmiany stawki podatku od towardéw i ustug (VAT)

Zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace oraz minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa

Zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub zdrowotnemu, Iub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne

- jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

§7

1. Umowe sporzadzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

2. Integralng cze$¢ umowy stanowig SIWZ wraz z zatgcznikami oraz oferta ztozona przez
Wykonawce

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majgq zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy Prawo Zamowieh Publicznych.

4. Spory zwigzane z realizacjg umowy rozstrzygane bedg przez Sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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